
POSTUP – VÝMENA MODEMU TOOWAY – VIASAT TECH TOOLS 

Pri výmene modemu je potrebné stiahnuť si aplikáciu VIASAT TECH TOOLS. 
Aplikácia je k dispozícií na stiahnutie pre iOS a aj pre Android. 
 

Dôležité :  
1/ K pripojeniu sa na aplikáciu je potrebné mať za modemom Tooway SB2 pripojený wifi router. 
     Bez wifi routera nebude možné vykonať výmenu. 
2/ Modem SB2+  – modem už má v sebe zabudovanú wifi 
 

 
 
 
 
POSTUP na spustenie aplikácie: 
1/ Otvorte aplikáciu VIASAT TECH TOOLS a potvrďte „START“ 
2/ Povoľte všetky potrebné prístupy (bez toho APP nebude fungovať) – prístup k fotoaparátu,  
     k lokalizácií a upozorneniam – AUTHORIZE CAMERA/AUTHORIZE NOTIFICATION/AUTHORIZE  
     LOCATION 
3/ Otvorí sa „SET AUTHENTICATION“ -- Nastavte PIN 
4/ Vyberte „EUROPE“ 
5/ Zobrazí sa výzva na prihlásenie „LOGIN“ 
     V prípade, že si chcete vytvoriť vlastnú registráciu, pokračujte na „SIGN UP“. 
     V prípade, že chcete pokračovať bez registrácie a využiť našu, pokračujte na „LOGIN“ a zadajte 
     prihlasovacie údaje:   
     - EMAIL Address : info@softel.sk 
     - Password: Softelhost1* 
 
 

1/ V HLAVNOM MENU zvoľte „ POINTING & PEAKING: 
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- v hlavnom menu aplikácie vyberte „Service Activation“ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- zadáte Aktivačný kód a potvrdíte 

„SWAP“/výmena 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- Aplikácia Vás vyzve na výmenu 
   Dôležité : Pri odpájaní/zapájaní koax. kábla na modem Tooway     
   NESMIE byť modem Tooway pripojený v elektrickej sieti !!! 
  Hrozí skrat/poškodenie! 
 
 Kroky: 
 1. Vymeňte starý modem za nový 
 2. Uistite sa, že nový modem je zapojený v el. sieti 
 3. Uistite sa, že „Pointing & Peaking”/ hodnota signálu RX SNR –  
     spĺňa požadované hodnoty – nad 10 Db 
 4. Potvrďte „Continue“ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- vyberte typ Modemu, ktorý budete vymieňať 
- zvoľte SB2 IDU Replacement  modem Tooway, za ktorým musí  
   byť pripojený wifi router. Tento typ modemu je poskytovaný do  
   prenájmu. 
 
- zvoľte SB2+ IDU Replacement  modem Tooway so zabudovanou  

   Wifi. Tento typ modemu si účastník zakúpi do vlastníctva 
 
- po výbere potvrďte “Continue” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- Po potvrdení “Continue” prejde aplikácia procesom výmeny “Updatu” zariadenia 
- Postupne sa vyfarbia ikonky na zeleno 
- Následne potvrďte “ FINISH” 
 
 



 


